
รายงานการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

ตัวชี้วัด มาตรการ/กิจกรรมท่ีด าเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ การก ากับติดตาม สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการ 

ตัวชี้วัดท่ี 1 
การปฏิบัติหน้าท่ี 

- ประชาสัมพันธ์นโยบายไม่รับของขวัญ No Gift 
Policy ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานและเผยแพร่
บนเว็ปไซต์หน่วยงาน 

1.ผู้รับผิดชอบจัดท าประกาศ No Gift 
Policy 
2.ผู้รับผิดชอบแจ้งเวียนประกาศให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงานและเผยแพร่
สู่เว็ปไซต์ของหน่วยงาน 

รายงานผลการด าเนินการ
ตามมาตรการ ภายใน
ปีงบประมาณพ.ศ.2566 

 ไม่สามารถด าเนินการได้ 
 อยู่ระหว่างการด าเนินการ  
 ด าเนินการแล้วเสร็จ 

-บุคลากรภายในหน่วยงาน รับทราบนโยบาย/ ขั้นตอน 
การปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ให้เป็นไปใน แนวทางเดียวกัน 
- ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลแหลมประดู่ เรื่อง 
นโยบายไม่รับของขวัญ(No Gift Policy) 

ตัวชีว้ัดท่ี 2 
การใช้ทรัพย์สิน

ของราชการ 
 

- จัดท าข้อตกลง/ข้อปฏิบัติในการยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

- ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท า
ข้อตกลง/ข้อปฏิบัติในการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
- ผู้รับผิดชอบแจ้งเวียนหนังสือ
ข้อตกลง/ข้อปฏบิัติในการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

รายงานผลการด าเนินการ
ตามมาตรการ ภายใน
ปีงบประมาณพ.ศ.2566 

 ไม่สามารถด าเนินการได้ 
 อยู่ระหว่างการด าเนินการ  
 ด าเนินการแล้วเสร็จ 

-บุคลากรภายในหน่วยงาน รับทราบนโยบาย/ ขั้นตอน 
การปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ให้เป็นไปใน แนวทางเดียวกัน 
 

ตัวชี้วัดท่ี 3 
คุณภาพการ 
ด าเนินงาน 

- ปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติ
ราชการให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชน 
- ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับขั้นตอนการให้บริการ
ด้านต่าง ๆ และส่งเสริมให้มีการอบรมเพ่ิมทักษะ
และความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานแก่พนักงานใน
หน่วยงานอย่างสม่ าเสมอ 

- ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท าคู่มือ
หรือมาตรฐานการให้บริการประชาชน 
- น าข้อมูลจากแบบส ารวจความพึง
พอใจการให้บริการมาเป็นแนวทางใน
การปรับปรุงการด าเนินงานต่อไป 

รายงานผลการด าเนินการ
ตามมาตรการ ภายใน
ปีงบประมาณพ.ศ.2566 

 ไม่สามารถด าเนินการได้ 
 อยู่ระหว่างการด าเนินการ  
 ด าเนินการแล้วเสร็จ 

-ผลการประเมิน EIT ของปีงบประมาณ พ.ศ.2566 มี
คะแนนเฉลี่ยอยู่ท่ี 95.20 คะแนนแสดงว่าประชาชน
ผู้รับบริการมีความพึงพอใจในคุณภาพการด าเนินงาน 
-มีคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการประชาชน 

ตัวชี้วัดท่ี 4 
ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร 

- มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลให้แก่ประชาชน
และมีช่องทางที่สามารถเข้าถึงได้หลากหลาย เช่น 
Facebook , Line , Website ตลอดจนมี
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตท่ีปลอดภัย  

- ให้ทุกส่วนราชการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร และ ช่องทางการเข้าถึง
ข้อมูลให้ผู้มาติดต่อราชการสามารถ 
ตรวจสอบ แสดงความ คิดเห็นหรือ
ร้องเรียนการ ปฏิบัติหน้าท่ีหรือการให้ 
บริการได้อย่างสะดวก และ ตรวจสอบ 
Facebook Website ช่องทางการ 
ร้องเรียนของหน่วยงานว่า ยังใช้งานได้
และเป็นปัจจุบันหรือไม่ 

รายงานผลการด าเนินการ
ตามมาตรการ ภายใน
ปีงบประมาณพ.ศ.2566 

 ไม่สามารถด าเนินการได้ 
 อยู่ระหว่างการด าเนินการ  
 ด าเนินการแล้วเสร็จ 

-มีการเปิดเผยข้อมูล/ผลงาน/ข่าวสาร ประชาสัมพันธ์
ผ่านทางWebsite/Facebook และมีช่องทางการติดต่อ/
ร้องเรียนการทุจริตผ่านทางWebsite 

ตัวชี้วัดท่ี 5 
การปรับปรุง

ระบบการท างาน 

-  สร้างกระบวนการปรึกษาหารือระหว่าง
ผูบ้ริหารและบุคลากรเพื่อร่วมกันทบทวนปัญหา
และอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

- น าปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานเข้าหารือ ในการประชุม
ประจ าเดือนของหน่วยงาน 

รายงานผลการด าเนินการ
ตามมาตรการ ภายใน
ปีงบประมาณพ.ศ.2566 

 ไม่สามารถด าเนินการได้ 
 อยู่ระหว่างการด าเนินการ  
 ด าเนินการแล้วเสร็จ 

- มีการประชุมพนักงานประจ าเดือนทุกเดือน และเปิด
โอกาสในการแจ้งปัญหาร่วมกันหารือเพือ่หาแนวทาง
แก้ปัญหา 


